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Hogias Fastighetssystem uppfyller kraven enligt GDPR

Sa har arbetar vi pa Hogia Fastighet for att sakerstalla att vara Fastighetssystem
uppfyller kraven enligt GDPR och darmed skapar trygghet for vara kunder.

Den nya dataskyddsforordningen GDPR trader i kraft 25 maj
2018. Regelverket innebar utokade krav vid hantering av
personuppgifter och ersatter den nuvarande
personuppgiftslagen.

Vi pa Fastighetssystem har under varen systematiskt arbetat
med att kartlagga den nya dataskyddsforordningen och vad
den innebér for oss och vara kunder. Hur vi pa basta satt ska
uppfylla de nya kraven géllande hur man ska behandla
personuppgifter och vi arbetar med att sékra upp vara
produkter for att kunna mota de nya kraven som stélls pa oss.

Vad gor vi?

N&r vi pa Hogia utvecklar nya programvaror designar vi dem sa att endast personuppgifter som &r
nodvandiga for sitt andamal ska registreras. | vara system finns funktioner for roll- och
behorighetsstyrning for att sakerstélla att data bara finns tillgdnglig for de som behéver komma at
den.

For att mota de utdkade kraven som GDPR medfér kommer vi implementera tva nya funktioner:

1. Gallring av personuppgifter
2. Sammanstallning av personuppgifter

Dessa syftar till att forsdkra er om att ni endast lagrar de personuppgifter som ni aktivt behéver i er
affarsverksamhet samt att underlatta for er nar hyresgaster begar ut vilka personuppgifter ni har
lagrade om dessa.

Funktionalitet for gallring av personuppgifter utgar fran en generell- samt en personspecifik
utsokning dar personuppgifter for hyresgaster som uppfyller nedanstaende kriterier kommer att
gallras fran systemet.

Kriterierna ar:

e Personen har inga aktuella hyresavtal senare dn angivet datum.

e Personen ar inte avimottagare pa aktuella hyresavtal.

e Personen drinte aktiv sokande

e Personen har inga oreglerade fordringar till eller fran Hyresvarden.
e Personen ar inte aktuell som andrahandshyresgast

e Personen ar inte aktuell som borgenar
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Den andra funktionen innebar en rapport som sammanstaller de olika delarna i programmet som kan
innehalla personuppgifter for en specifikt vald hyresgast och presentera dessa.

Vi kommer att komplettera med instruktioner pa hur man pa enklaste satt tar bort lagrade
personuppgifter fran vara system.

Ansvar for overforing av personuppgifter

Hogia delar inga personuppgifter med nagra underleverantérer. | de fall Hogias kund anvander en
lokal installation av Hogias programvaror ar det den personuppgiftsansvarige som ansvarar for att
eventuell 6verforing gors pa ett sdkert och lagligt satt.

| Hogia Cloud och Hogia Star lagras all data i vara serverhallar beldgna i Stenungsund.

Under varen 2018 kommer vi att uppdatera vara allménna villkor vilka beskriver Hogias fordandrade
hantering av personuppgifter och for att sakerstalla att de uppfyller kraven i den nya
personuppgiftsférordningen.

Vad gor ni?

Det ar du som kund som &r ansvarig for att kunna pavisa att hantering av personuppgifter féljer lagen
och det ar den personuppgiftsansvarige som avgor hur lange personuppgifter behéver sparas for att
uppfylla lagkrav eller for att kunna folja tex avtal.

Vi ger er verktygen men det ar viktigt att ni sakerstaller att er verksamhet foljer GDPR. Lagrar eller
hanterar ni endast de personuppgifter som behdvs fér &ndamalen? Vi kommer till varen sldppa en
GDPR-anpassad version av Hogia Fastighet PRO och rader er att i god tid installera den nya versionen
sa ni far tid att anpassa er till férandringarna och genomfora registervard sa att ni ar redo nar det ar
dags den 25 maj.
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