Finansinspektionens prioriterade tillsynsomraden under den ndarmaste tiden
enligt presentation av Fl pa SFM:s arsstimma den 22 maj 2019.

De omraden som kommer vara fokus pa fran Fl:s hall inom distribution avseende forsakringar och
vardepapper kretsar kring tre huvudsakliga punkter med utgangspunkt i omsorgsplikten om kunden:

1.a Ersdttning for distributionen. Har géller att det ska vara mojligt for kunden att férsta vad denne
betalar for och vad kunden far fér pengarna. Distributoren ska inte skapa rutiner som syftar till att
kringga reglerna. Kontrollera affarsmodellerna och sakerstall att ersattningar och affairsmodeller inte
paverkar forutsattningarna till att handla hederligt, rattvist och professionellt med omsorgsplikt om
kunden. Exempel: Hur férhaller sig en ersattning for en produkt i forhallande till ersattningen for
andra produkter och da sarskilt mellan produkter som &r likadana/lika bra fér kunden och som kan
uppfylla samma behov? Dokumentera och motivera den bedémning som gors.

1. b Ersdttning till anstdllda. Balans ska rada for ersattningarna enligt féreskrifterna FFFS 2018:10.
Viktigt ar att dokumentera hur distributoren kommit fram till férdelningen fast/rorligt, samt vilka
kvalitativa kriterier och kvantitativa parametrar som anvands. Ha en tydlig policy kring ersattningarna
som ska vara val férankrad i verksamheten.

2. Behovs/ldmplighetsprévning. Vilka ar kundens behov och hur sker rédgivningen och valet kring
lamplig produkt for kundens basta.

3. Produktstyrning. Hur forhaller sig distributéren kring malmarknaderna och hur efterlevs det. Om
forsaljning sker utanfor malmarknad maste detta kunna forklaras.

Overhuvudtaget ar det viktigt att kunna visa att distributdren har férstatt syftet med lagen och att
sparbarhet finns i dokumentationen.



